TERMINOS Y CONDICIONES

Los presentes términos y condiciones regularan la relacién entre los afiliados, en adelante el Afiliado
o los Afiliados y la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES con ocasién al modelo de relacionamiento de la
Oficina de Egresados y Desarrollo Profesional de la Facultad de Administracién de la Universidad de
los Andes, en adelante el MODELO DE RELACIONAMIENTO. Dichos términos tendrdn las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - MODELO DE RELACIONAMIENTO OEDP: La Facultad de Administracién de la
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES tiene como objetivo fundamental formar lideres a través de la
apropiacidon y generacidon del conocimiento para el desarrollo innovador y sostenible de las
organizaciones. Con este propdsito, no busca centrarse sélo en la formacion educativa que brindan
los programas formales y no formales en la institucion, sino que la Facultad garantice un
acompainamiento permanente a lo largo de toda la vida profesional del egresado uniandino. En este
sentido, y teniendo en cuenta el objetivo 5.4 del Plan de Desarrollo de la Universidad, en donde se
hace referencia a la construccién de relaciones exitosas y permanentes con los egresados, basadas
en el respeto, la confianza y el beneficio mutuo; se plantea un Modelo de Relacionamiento de largo
plazo, cuya estructura permita crear espacios de cooperacion e interaccion permanente, en doble
via. Lo anterior de conformidad con los reglamentos y politicas vigentes y aplicables establecidas
por la Universidad.

SEGUNDA. - QUIENES PUEDEN SER AFILIADOS: Pueden afiliarse al MODELO DE RELACIONAMIENTO
las personas que al momento de la afiliacidon tengan la calidad de egresados de los programas
profesionales de pregrado o posgrado de la facultad de administracién de la UNIVERSIDAD DE LOS
ANDES.

PARAGRAFO: Los Afiliados al MODELO DE RELACIONAMIENTO OEDP seran de tres (3) categorias
de conformidad a lo establecido en la tabla de servicios y descuentos que puede verse en el siguiente
vinculo https://administracion.uniandes.edu.co/index.php/es/egresados/objetivo-de-la-oedp
dichas categorias de afiliados son:

° Classic;
° Silver;
° Y Gold;

TERCERA. - COMO SE PUEDEN AFILIAR: El MODELO DE RELACIONAMIENTO OEDP iniciard como un
proyecto piloto con un maximo de Cien (100) personas afiliadas, numero que podra ser modificado
a voluntad de la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES en el afio siguiente una vez se termine la fase de
piloto del modelo. Los afiliados podran tramitar su afiliacion al MODELO DE RELACIONAMIENTO
OEDP a través de sitios web o mediante medios fisicos y podran solicitar su carné al igual que su
cuenta de correo electrénico siguiendo los siguientes pasos:

° Para solicitar activacién del correo: https://uniandes.edu.co/sigue-en-contacto

. Para solicitar el carné: se solicita presentando el documento de identificacidn en la oficina
de carnetizaciéon, ubicada en la porteria del Edificio W, calle 19 A No. 1-37, donde se tomara la
fotografia y lo entregaran inmediatamente.


https://administracion.uniandes.edu.co/index.php/es/egresados/objetivo-de-la-oedp
https://uniandes.edu.co/sigue-en-contacto

PARAGRAFO: LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES se reserva el derecho de admisién para los afiliados
y tendra la potestad de revocar la afiliacién cuando lo considere.

CUARTA. — PERDIDA DE LA CALIDAD DE AFILIADO: |a calidad de afiliado y el acceso a los beneficios
brindados por el MODELO DE RELACIONAMIENTO se pierde respecto de los beneficios y servicios
establecidos en la cldusula séptima, numerales 7.1, 7.2 y 7.3 de los presentes términos y condiciones
por: 1) el incumplimiento en el pago de una (1) factura mensual relativa al MODELO DE
RELACIONAMIENTO. 2) Por voluntad del afiliado. 3) Por incumplimiento de los reglamentos,
politicas, directrices, lineamientos y demas normas vigentes y aplicables establecidas por la
Universidad de los Andes. 4) Por ejercicio de la potestad de reserva de derecho de afiliacion de la
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES establecida en el paragrafo de la clausula tercera de estos términos y
condiciones. 5) por muerte del afiliado.

QUINTA. — CONDICIONES DE PERMANENCIA: Los afiliados podrdn retirarse del MODELO DE
RELACIONAMIENTO manifestando su voluntad para ello en los cinco (5) dias anteriores al pago de
su mensualidad. No obstante, toda vez que el modelo de relacionamiento tiene como beneficios la
obtencion de los descuentos establecidos en la clausula séptima, numeral 7.2. de los presentes
términos y condiciones los afiliados aceptan y reconocen que deberdn permanecer por un término
minimo de seis (6) meses dentro del MODELO DE RELACIONAMIENTO en caso de hacer uso de
alguno de los descuentos establecidos dentro del MODELO DE RELACIONAMIENTO.

SEXTA. — REEMBOLSOS: LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES no reembolsara las mensualidades
pagadas al afiliado que pierda dicha calidad por las causas anteriormente establecidas. Conforme a
lo establecido en la cldusula novena de los presentes términos y condiciones no se podrd pagar
mensualidades por adelantado.

SEPTIMA. - QUE SERVICIOS OFRECE EL MODELO DE RELACIONAMIENTO: La UNIVERSIDAD DE LOS
ANDES ofrecera a través del MODELO DE RELACIONAMIENTO OEDP lo siguiente:

7.1 PARTICIPACION: La afiliacidon al MODELO DE RELACIONAMIENTO permitird, de acuerdo a
las condiciones especificas de cada categoria de afiliacion, participar en lo siguiente:

° Mentorias: dentro del centro de emprendimiento de la facultad de administracion los
mentores realizaran, en la medida de sus posibilidades y de acuerdo a los reglamentos
institucionales, a los afiliados recomendaciones para el fortalecimiento de sus proyectos.

° Voluntariado: Dentro del MODELO DE RELACIONAMIENTO se plantearan estrategias
solidarias en las que los afiliados tendrdn participacion.

. Donaciones: Dentro del MODELO DE RELACIONAMIENTO los afiliados podran recibir
informacidn respecto a las diferentes actividades o eventos para que participen en calidad de
donantes.

e Apoyo en la busqueda de empleo: El Afiliado Egresado podra recibir apoyo para la busqueda
de empleo, por medio de la revision de su hoja de vida, de su cuenta de LinkedlIn, asi como
talleres de simulacion de entrevistas y assessment con psicélogos expertos, con el fin de
brindarles las herramientas para presentarse a procesos de seleccion, los términos vy
condiciones de este servicio podran ser consultados en el siguiente vinculo
https://administracion.uniandes.edu.co/index.php/es/egresados/objetivo-de-la-oedp.



7.2. DESCUENTOS: La afiliacién al MODELO DE RELACIONAMIENTO otorgard, de acuerdo a las
condiciones especificas de cada categoria de afiliacion, los descuentos establecidos en el vinculo
https://administracion.uniandes.edu.co/index.php/es/egresados/objetivo-de-la-oedp

7.3. CONVENIOS: La afiliacién al MODELO DE RELACIONAMIENTO permitird a sus afiliados
vincularse a la ASOCIACION DE EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES “UNIANDINOS”
(en adelante UNIANDINOS) o, en caso de ser socios de dicha entidad podran pagar sus cuotas de
mantenimiento dentro de la mensualidad del modelo de relacionamiento si asi lo desean caso en el
cual mantendran las mismas condiciones de afiliacién a UNIANDINOS y no tendrdn que renovar o
realizar nuevamente su afiliacion. En caso que los afiliados se encuentren vinculados a la
UNIANDINOS y deseen seguir pagando su cuota de mantenimiento de manera individual, la suma
correspondiente a dicha cuota no sera cobrada dentro de las mensualidades de afiliacién al
MODELO DE RELACIONAMIENTO.

7.4. OTROS SERVICIOS: Los afiliados al MODELO DE RELACIONAMIENTO ademas contaran con
acceso al campus y a los servicios de la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES de los cuales pueden hacer
uso de conformidad a su caracter de estudiantes o egresados, tales como: acceso al campus,
carnetizacion, acceso al centro deportivo, acceso a bibliotecas y bases de datos, entre otros.

PARAGRAFO PRIMERO: Con la aceptacién de los presentes términos y condiciones los afiliados
reconocen y aceptan que la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES podra cancelar o variar la oferta de
descuentos y servicios del MODELO DE RELACIONAMIENTO de manera unilateral notificando al
afiliado.

PARAGRAFO SEGUNDO: La participacion, de acuerdo a las condiciones especificas de cada categoria
de afiliacién, en las mentorias (bien sea como mentor o pupilo), en los eventos de voluntariado,
asesorias, asi como la inscripcién a los cursos y sesiones estara sometida a los términos y condiciones
de dichas mentorias, voluntariado, cursos y/o sesiones. Nada en los presentes términos y
condiciones debe interpretarse como que el MODELO DE RELACIONAMIENTO, LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION y/o LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES tienen alguna obligacion de vincular a los
afiliados a las mencionadas mentorias, voluntariado, asesorias, cursos y/o sesiones si dichas
personas no cumplen con los requisitos para ello.

PARAGRAFO TERCERO: Los descuentos obtenidos a razén de la afiliacion al MODELO DE
RELACIONAMIENTO aplican unicamente si el afiliado al momento del inicio del curso se encuentra
con su afiliaciéon vigente y dependen de las condiciones especificas de cada categoria de afiliacidn.

PARAGRAFO CUARTO: La vinculacién como participante de las Sesiones de Presidentes, los Cursos
de Direccidn y Estrategia y los Cursos en Gerencia estd supeditada a las condiciones especificas de
cada categoria de afiliacién, la realizacion de entrevistas a los candidatos a participantes y a la
comprobacidn del cumplimiento de ciertos requisitos profesionales y de trayectoria profesional. En
ese sentido, Nada en los presentes términos y condiciones debe interpretarse como que el MODELO
DE RELACIONAMIENTO, LA FACULTAD DE ADMINISTRACION y/o LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
tienen alguna obligacién de vincular a los afiliados a las Sesiones de Presidentes, los Cursos de
Direccién y Estrategia y los Cursos en Gerencia.



https://administracion.uniandes.edu.co/index.php/es/egresados/objetivo-de-la-oedp

PARAGRAFO QUINTO: Los afiliados reconocen que nada de lo establecido en los presentes términos
y condiciones podrd interpretarse en cuanto a que los descuentos ofrecidos dentro del MODELO DE
RELACIONAMIENTO son acumulables entre si.

PARAGRAFO SEXTO: La participacion dentro de las recomendaciones que realiza la FACULTAD DE
ADMINISTRACION no constituye una consultoria y no es de ninguna manera garantia de éxito
respecto del proyecto o emprendimiento consultado. Nada en los presentes términos y condiciones
debe interpretarse como que el MODELO DE RELACIONAMIENTO, LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION y/o LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES tienen alguna obligacién de realizar
consultorias gratuitas a los afiliados con ocasién al MODELO DE RELACIONAMIENTO ni de
asesorarlos de manera juridica, contable o financiera.

PARAGRAFO SEPTIMO: El apoyo en la busqueda de empleo no obliga al MODELO DE
RELACIONAMIENTO, LA FACULTAD DE ADMINISTRACION y/o LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES a
encontrar un empleo al afiliado que haga uso de dichos servicios. En ese sentido, el afiliado reconoce
gue la consecucién de empleo depende de factores ajenos al MODELO DE RELACIONAMIENTO, LA
FACULTAD DE ADMINISTRACION y/o LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES tales (pero no
exclusivamente) como: el estado del mercado laboral, la hoja de vida del afiliado, su
comportamiento dentro del proceso de selecciéon y las preferencias personales, profesionales o de
cualquier otro tipo del potencial empleador.

PARAGRAFO OCTAVO: La vinculacién a UNIANDINOS estara supeditada a lo establecido en los
estatutos y demds reglamentos de admision de dicha asociacidon. Nada en los presentes términos y
condiciones debe interpretarse como que el MODELO DE RELACIONAMIENTO, LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION y/o LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES tienen alguna obligacién de vincular a los
afiliados a UNIANDINOS si dichas personas no cumplen con los requisitos para ello.

PARAGRAFO NOVENO: Los afiliados aceptan y reconocen con la suscripcién de los presentes
términos y condiciones que las mentorias, recomendaciones, cursos, y cualquier otro evento que
implique la transmision de informacion por el personal del MODELO DE RELACIONAMIENTO, LA
FACULTAD DE ADMINISTRACION, la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES constituye Unicamente
recomendaciones y que las personas anteriormente mencionadas no son responsables de manera
alguna por la aplicacidn de los mencionados consejos y recomendaciones por los afiliados toda vez
que toman los mismos de manera voluntaria y auténoma y reconocen que tienen las calidades
profesionales respecto de la idoneidad del consejo o recomendacion.

PARAGRAFO DECIMO: Los servicios que ofrece la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES a sus estudiantes y
egresados estaran sometidos a sus reglamentos, politicas, lineamientos o directrices y demds
normas vigentes y aplicables. Mediante la aceptacién de los presentes términos y condiciones el
afiliado acepta que ninguna disposicién en este documento o aquellos que lo modifiquen implicara
una renuncia o sustraccién de los reglamentos, politicas, lineamientos o directrices y demas normas
vigentes y aplicables de los servicios que presta la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES a sus estudiantes y
egresados.

PARAGRAFO DECIMO PRIMERO: Cualquier afiliacién o vinculacién a organizaciones, adquisiciéon o
alquiler de bienes o el acceso a servicios provistos por terceros ofrecidos, facilitados o realizados
con ocasion al MODELO DE RELACIONAMIENTO OEDP estaran supeditada al cumplimiento de los



reglamentos, términos y condiciones y/o normatividad de quien otorgue las afiliaciones o provea
dichos bienes y servicios.

OCTAVA. - INICIO DE LA AFILIACION: Los afiliados podran gozar de sus servicios y beneficios
relativos al MODELO DE RELACIONAMIENTO al dia habil siguiente de realizada la afiliacién al
MODELO DE RELACIONAMIENTO.

PARAGRAFO PRIMERO: En el caso de lo relativo al convenio con UNIANDINOS el inicio del disfrute
de los beneficios iniciara dos (2) dias habiles después que la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES notifique
de la situacién del afiliado a UNIANDINOS.

NOVENA. - PAGO Y MENSUALIDADES: El valor y forma de pago de la afiliacion al MODELO DE
RELACIONAMIENTO se encuentra publicado en
https://administracion.uniandes.edu.co/index.php/es/egresados/objetivo-de-la-oedp

PARAGRAFO PRIMERO: Los medios de pago y los montos podran ser modificados unilateralmente
por la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES con previo aviso a los Afiliados, pero sin ser necesario contar
con el consentimiento de los mismos. No sera necesario contar con el consentimiento del afiliado
para realizar las modificaciones.

PARAGRAFO SEGUNDO: La primera mensualidad debera ser pagada al momento de la afiliacién
siendo un requisito para la misma. La UNIVERSIDAD DE LOS ANDES no acepta el pago por
adelantado de ninguna mensualidad.

PARAGRAFO TERCERO: La factura electrénica se considerara irrevocablemente aceptada por el
afiliado, si este no reclamare en contra de su contenido, bien sea mediante devolucion de la misma
o bien mediante reclamo escrito dirigido a la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES, dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes a su recepcion.

DECIMA. NORMATIVA INTERNA APLICABLE A LOS AFILIADOS: los afiliados se someteran a lo
establecido en los presentes términos y condiciones y demas reglamentos , politicas, lineamientos,
directrices y demas normas vigentes y aplicables de la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES los cuales
pueden ser consultados en los siguientes vinculos:

https://secretariageneral.uniandes.edu.co/index.php/es/normatividad-institucional

PARAGRAFO: Los reglamentos anteriormente mencionados hacen parte, de los presentes términos
y condiciones.

DECIMA PRIMERA. MODIFICACIONES A LOS TERMINOS Y CONDICIONES: |a UNIVERSIDAD DE LOS
ANDES puede modificar estos términos y condiciones, por ende, es indispensable consultarlos por
los afiliados de forma periddica. La UNIVERSIDAD DE LOS ANDES enviara correos electrénicos con
los cambios en los términos y condiciones a la cuenta de correo electrénico que haya dado el
Afiliado.

DECIMA SEGUNDA. - RESPONSABILIDAD POR LOS SERVICIOS PRESTADOS POR TERCEROS: La
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES actiia como un tercero de buena fe, exento de culpa y no responde
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en calidad de distribuidor o agente respecto de los bienes y servicios ofrecidos por terceros y
relacionados con el MODELO DE RELACIONAMIENTO.

DECIMA TERCERA. - DATOS PERSONALES DE LOS AFILIADOS: Los datos personales de los afiliados
serdn incluidos en una base de datos y seran utilizados de manera directa o a través de terceros
designados, entre otras, y de manera meramente enunciativa para las siguientes finalidades directas
e indirectas relacionadas con el objeto y propdsitos de la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES:

e Para actividades de estudio e investigacién, caso en el cual la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
garantizard la anonimizacidn, confidencialidad y debido tratamiento de los datos
recaudados dentro del MODELO DE RELACIONAMIENTO.

e Lograr una eficiente comunicacidn relacionada con nuestros, servicios, y demas actividades
relacionadas con las funciones propias de la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES como institucion
de educacion superior, alianzas, estudios, contenidos, asi como las demas instituciones que
tengan una relacidn directa o indirecta, y para facilitarle el acceso general a la informacion
de éstos; proveer nuestros servicios;

e Informar sobre nuevos servicios que estén relacionados con los ofrecidos o que tenga la
Universidad;

e Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros estudiantes, profesores,
contratistas, contratantes, clientes, proveedores, y empleados;

e Informar sobre cambios de los servicios de la Universidad;

e Evaluar la calidad del servicio, y

e Realizar estudios internos sobre habitos de consumo de los servicios y productos ofrecidos
por la Universidad.

PARAGRAFO: Los afiliados pueden consultar el Manual Interno de Politicas y Procedimientos de
Datos Personales de LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES, que contiene las politicas para el tratamiento
de lainformacién recogida, asi como los procedimientos de consulta y reclamacion que le permitiran
hacer efectivos sus derechos al acceso, consulta, rectificacion, actualizacién y supresién de los datos.
Dicho manual hace parte de los presentes términos y condiciones:

http://secretariageneral.uniandes.edu.co/images/johanna/manprotecciondatos2013.pdf
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