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“The problem with growthism is that for decades

it has distracted us from the difficult politics of redistribution.”
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¢Quién se queda con el valor creado?
iCudntas veces repiten los mercaderistas y
tantos mas el cuento de que estan creando
valor! Por el contrario, son muy pocos quie-
nes hablan de la otra cara de esa moneda:
la apropiaciéon de ese valor. Tal vez hay
cierta verglienza en hacer transparentes las
inequidades en la distribucion del valor.
¢Hay alguna justificaciéon en que alguien
gane 344 veces mas que otro empleado en
la misma organizacién? ; Podra alguien comer
344 veces mas, vestirse 344 veces mejor,
vivir en un lugar 344 veces més amplio?'

Jason Hickel

Y

Si hay creacion de valor, hay apropiacién
de ese valor. No hay una sin la otra, pero
escogemos promover por doquier la
creacion y dejar de lado lo que pasa con
la apropiacién del valor. Pocos buscan
desentrafar quiénes capturan las mas
grandes tajadas de la torta creada. Mientras
corregimos este desbalance, hay algunos
puntos sobre la creacion de valor que ayudan
a entender mejor como es distribuido ese
valor entre quienes lo crean.

L Segun cifras del Economic Policy Institute para 2022, los gerentes tienen salarios 344 veces mayores que los de obreros
tipicos en sus organizaciones (https://www.epi.org/publication/ceo-pay-in-2022/).



Nadie, en aislamiento, puede crear valor. El
valor es creado por multiples actores y esta
colaboracién podemos llamarla red de valor.
En la produccién de un bien o un servicio
participan, por lo menos, proveedores de
insumos, productores, distribuidores, quie-
nes pagan y quienes consumen. Al ser
multiples actores los que crean valor, son
muchos quienes tienen derecho a capturar
ese valor.

Todavia no hay creacion de valor cuando
solo hay produccién de un bien o un servicio.
Sin alguien que use ese bien, sin un consu-
midor quien disfrute de sus beneficios, no
hay apropiacién de valor por todas las
partes involucradas. El valor, una vez creado,
se distribuye entre quienes participaron en
su creacion. Esta distribucién puede tardar
un tiempo mientras unos reconocen a
otros una retribucién por la tajada que
aportaron.

En una red de valor, cada participante
reclama una porcidén de la torta creada; el
CVY, el “codmo voy yo', es connatural al ser
humano. El CVY no es exclusivo del ambito
politico; los humanos nos preguntamos,
consciente o inconscientemente, ahi, ;cémo
voy yo? Es basico, fundamental, demandar
una retribucién por participar en una red
de valor. Somos seres reciprocantes, homo
reciprocans, que esperamos o damos una
retribuciéon por aquello que uno u otro
aporta. Ademas, tenemos cierto sentido
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de lo que es una retribucién justa: la
economia experimental muestra que acep-
tamos ofertas equitativas y rechazamos
propuestas notoriamente inequitativas (i.e.,
menos del 20% de lo que otro recibird). Lo
clave en estos experimentos es que las
partes conocen lo que cada quien recibe.?

Hay formas de acercarse a conocer los
montos de valor que cada quien captura.
Si no hay transparencia, no es necesario
cuantificar con la maxima precisién, pero si
aprovechar pistas sobre cuanto recibe
cada quien en la distribucion. Por un lado,
basta con pensar en los costos de oportu-
nidad de cada quien por participar en una
red de valor. Lo minimo que uno pide es lo
qgue uno recibiria por integrar otra red de
valor. Si en otra red me ofrecen cien (entre
aquello tangible y lo intangible), cien sera
el minimo aceptable para hacer parte de la
primera red. Por otro lado, si del valor total
resto lo minimo que pedird cada partici-
pante (la sumatoria de todos los minimos),
qgueda un monto por distribuir y ese monto
es adicional a lo que recibe cada integrante
de la red por su costo de oportunidad. En la
Figura 1 abajo, el monto que captura cada
participante es la suma del minimo que
aceptaria (parte en color) y aquello que
puede negociar de mas entre aquello que
sobré de la sumatoria de minimos (parte
en blanco de la torta).

2Un ejemplo de los multiples estudios realizados sobre el juego del ultimatum es el realizado por Fabre y sus
colegas titulado “Investigating the impact of offer frame manipulations on responders playing the ultimatum
game” (International Journal of Psychophysiology, vol182, Dec. 2022, pp. 129-141).



Una red de valor permanece en el tiempo, y
podria llamarse una red sostenible, cuando
sus integrantes estan satisfechos con lo
que reciben por su participacién. La satis-
faccién de un participante no equivale a la
maximizacién de sus beneficios. Maximizar
beneficios para uno de los actores consis-
tiria en apropiarse de todo lo que no es la
sumatoria de minimos (i.e., las partes blancas
de la torta); en otras palabras, apropiarse
de todo aquello que no estd incluido en lo
que corresponde, minimo, a cada uno de
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(Colaboracion)

Red de
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Figura 1. Minimos y méximos de valor por ser capturados
(adaptacién de Ryall, M., “The new dynamics of
competition’, HBR, 2013)
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los participantes en la red de valor (i.e., su
costo de oportunidad). Como se ve en las
figuras abajo, la maximizacién de lo que
captura un participante va en contra de la
maximizacion de lo que captura otro. De ahi
que lo verdaderamente sostenible es satis-
facer, no maximizar, los niveles de captura
de valor de los distintos participantes en
una red de valor.
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Figura 2. Montos de valor capturados por cada participante
en la red de valor

Las figuras permiten criticar el postulado de
la maximizacion de utilidades. Lo deseable
y factible es buscar la satisfaccion de quie-
nes colaboran con uno, no maximizar mis
utilidades. Insistir en la creacién de valor,
sin preguntarse sobre como es repartido
ese valor es una segunda miopia. Tal vezla
opacidad en este Ultimo tema esta relacio-
nada con la explotacién de algunos. Es
funcional tapar esa verguenza porque, de
lo contrario, muchos no aceptarian “parti-
cipar en el programa”; y quienes si aceptan
tienen la tentacion de destruir valor.

Red de
valor
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Apropiacién de valor
por cada uno de los
participantes en la
red de valor

Red de
valor

Al monto minimo
(costo de oportunidad)
se suma el monto
adicional negociado

Red de
valor entre las partes que
integran la red de
valor.
Periferia
competitiva

Como anota Daniel Susskind en su libro
“Growth: A History and a Reckoning,’ las
grandes preguntas sobre nociones enfren-
tadas de justicia, equidad y libertad, estan
retornando con fuerza luego de estar
relegadas en las margenes del sistema
capitalista. En los paises econémicamente
desarrollados, la mayoria de los participantes
en redes de valor han estado satisfechos
con la distribucion del valor por el tamano
de la torta, no por la equidad en su distribu-
cién. Esto no pasa en paises donde las
redes crean mucho menos valor y hay
mucho menos para distribuir entre quienes



participaron. La inequidad estd presente
en ambos tipos de sociedad, pero en las
primeras el valor capturado alcanza para
mininos niveles de bienestar econémico.

Ademas de la justicia, hay otras razones
para acoger el foco de la apropiacién de
valor. La mas importante es que una mejor
distribucién, una con la cual los participan-
tes en la red estén satisfechos, puede
lograr una mayor creacion de valor. Las
investigaciones muestran que una mayor
transparencia en salarios tiene muchos mas
efectos positivos que negativos. Internamen-
te, disminuyen las brechas salariales y la
rotacion laboral mientras aumentan el
compromiso, la productividad y la innova-
cion, los empleados pueden perder poder
de negociacién porque aumenta la subcon-
trataciéon. Externamente, los empleados
tienen acceso a mayor informacién sobre
las oportunidades disponibles.

Por si fuera poco, una de las modas
contemporaneas es alardear sobre equidad,
diversidad e inclusion en las organizaciones.
Quienes honran esas intenciones, en parti-
cular la de equidad, no protestan por la
transparencia que deberia acompanar la
distribucion de las ganancias. Sirve dar a
conocer los niveles salariales en esas orga-
nizaciones que dicen acogerse al marco
conceptual de la EDI (equidad, distribucion
e inclusioén).

3 Gracias a Veneta Andonova por aportar el ejemplo chino.
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Ejemplos de distribucion de valor mas justa
y equitativa hay en muchas geografias. En
Occidente tenemos movimientos recientes
como los del capitalismo consciente y mas
antiguos como el cooperativismo. En China
combinan la busqueda de ganancias con la
equidad, al lado de los gerentes estan los
secretarios del partido comunista que
promueven la convivencia y previenen la
acumulacién excesiva de unos pocos.?
Como en unos cuantos casos, pasos en
una direccién adecuada.



